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1. Scelgo un ristorante in base ai seguenti criteri
O prezzo O offerta gastronomica diversa da un altro
0 distanza da casa breve 0 parcheggio disponibile
0 conoscenza personale dello chef [0 conoscenza personale del titolare
[0 conoscenza personale del cameriere [0 guida gastronomica
O consiglio di un amico O articolo su riviste
O chef famoso
2. Nella scelta di un ristorante tengo conto dei consigli di una guida gastronomica
O mai [0 sempre 0 a volte [J spesso [0 quasi mai

. Giudicate le guide serie e attendibili
mai O sempre 0 a volte [J spesso [0 quasi mai

. Vado al ristorante
1 volta al giorno 0O 2 volte al giorno O .... volta alla settimana O .... volta al mese O altro

O+& OW

5. Esco soprattutto il
giorno della settimana: .....cooviiiiiiii

6. Esco soprattutto
[J a pranzo [J a cena [ = o T USSP PPN

7. Secondo voi fino a che ora della notte i ristoranti dovrebbero poter servire pasti caldi? ..........................
8. Dopo cena vado in un esercizio pubblico per finire la serata O si O no

9. Dopo cena per finire la serata vado in un
O bar [0 discoteca 0 locale notturno

10. Dopo cena per finire la serata vado in un esercizio pubblico
0 da solo O con gli amici O con familiari 0 con colleghi di lavoro

11. Dopo cena per finire la serata vado in un esercizio pubblico
[0 una volta al mese [0 una volta alla settimana [0 altro (SPecCifiCare) ....cccoevieviiieie e e

12. Dopo cena per finire la serata vado in un esercizio pubblico e spendo in media alla settimana ......... CHF

13. Vado al ristorante nella pausa di lavoro
0. volte alla settimana di cui: O.... a pranzo 0. a cena Oaltro i,

14. Vado al ristorante soprattutto:

] da solo [0 con la famiglia (indicare numero componenti) .........
0 con amici per piacere (indicare numero medio) ........ O con colleghi di lavoro (indicare numero) ........
[ =1 L o o S PP
15. Quando esco a pranzo scelgo (possibili piu risposte)
Da solo per lavoro Con la famiglia Con gli amici Con i colleghi

Take Away

Snack bar

Pizzeria

Ristorante

Grotto

Ristorante in hotel

Ristorante nelle fiere

Osteria

Rist. in un grande magazzino

Etnico (ind. se cinese, giap-
ponese, arabo, ecc.)
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16. Quando esco a cena scelgo (possibili piu risposte)
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Da solo per lavoro

Con la famiglia

Con gli amici

Con i colleghi

Take Away

Snack bar

Pizzeria

Ristorante

Grotto

Ristorante in hotel

Osteria

Rist. in un grande magazzino

Etnico (ind. se cinese,
giaponese, arabo, ecc.)

17. Indicare la propria spesa media in franchi quando si esce

(0dasolo coevvevviiiiiiiinieeeenns
[0 con la famiglia

O
O

18. Indicare la spesa mensile media in franchi

persona singola per lavoro
persona singola per piacere

fa

con gli amici

19. Il grotto ticinese & ancora autentico?

O si O no motivo:
20. Quando vado al grotto
0 mangio O

con amici
con colleghi di lavoro

miglia

bevo

21. Dobbiamo difendere il tradizionale tazzino nel grotto? O si

22. Dobbiamo difendere il tradizionale boccalino nel grotto? [ si

23. Quando esco a pranzo scelgo (possibili piu risposte)

Da solo per lavoro

Con la famiglia

Con gli amici

Con i colleghi

Antipasto

Pasta

Carne

Pesce

Insalata

Dessert

Panino

Pizza

Altro (specificare)

24. Quando esco a cena scelgo (possibili piu risposte)

Da solo per lavoro

Con la famiglia

Con gli amici

Con i colleghi

Antipasto

Pasta

Carne

Pesce

Insalata

Dessert

Panino

Pizza

Altro (specificare)
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25. Il mio piatto preferito in assoluto e
26. Il mio piatto preferito ticinese &
27. Il mio piatto preferito italiano é
28. Il mio piatto preferito svizzero é

29. Il mio piatto preferito etnico é

30. Mangio un panino (possibili piu risposte)
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Da solo per lavoro

Con la famiglia

Con gli amici

Con i colleghi

Panino prosciutto cotto

Panino salame

Panino prosciutto crudo

Panino vegetariano

Piadina

Kebab

Panino formaggio

Panino prosciutto formaggio

Altro (specificare)

31. Mangio un panino (possibili piu risposte)

1 volta al giorno

1 volta alla settimana

X volta alla settimana

Altro

Panino prosciutto cotto

Panino salame

Panino prosciutto crudo

Panino vegetariano

Piadina

Kebab

Panino formaggio

Panino prosciutto formaggio

Altro (specificare)

32. La mia pizza preferita e

Da solo per lavoro

Con la famiglia

Con gli amici

Con i colleghi

Margherita

Al salame

Al prosciutto cotto

Vegetariana

Piadina

4 stagioni

Napoli

Ai funghi

4 formaggi

Calzone

Altro (specificare)

33. Mangio una pizza
1 volta al giorno

0 pranzo

[0 cena

Venerdi
Sabato
Domenica

1 volta settimana
O Lunedi

O Martedi

O Mercoledi

O Giovedi
O
O
O

ooooooo:

volte alla settimana
Lunedi

Martedi

Mercoledi

Giovedi

Venerdi

Sabato

Domenica
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34. Quando esco a pranzo bevo (possibili piu risposte)

Da solo per lavoro Con la famiglia Con gli amici Con i colleghi

Acqua minerale

Vino bianco

Vino rosso
Bibite

Succhi di frutta
Spremute
Latte

Altro (specificare)

35. Quando esco a cena bevo (possibili piu risposte)

Da solo per lavoro Con la famiglia Con gli amici Con i colleghi

Acqua minerale

Vino bianco

Vino rosso
Bibite

Succhi di frutta
Spremute
Latte

Altro (specificare)

36. Bevo vino soprattutto (possibili pill risposte)

Ristorante da solo Ristorante Ristorante Ristorante con i

A casa - . . .
per lavoro con la famiglia con gli amici colleghi di lavoro

Ticinese

Italiano

Francese

Spagnolo

Altro (specificare)

37. Bevo vino a casa
O ticinese (quantita settimanale) O italiano (quantita settimanale) [ altra provenienza (quantita settimanale)

38. Bevo vino al ristorante
O ticinese (quantita settimanale) O italiano (quantita settimanale) [ altra provenienza (quantita settimanale)

39. Ogni settimana bevo da solo (indicare quantita)
O vino ....... O acqua minerale ....... O bibite ....... O birra ........ O latte ........ O caffe.......

40. Qualita generale della ristorazione ticinese
O insufficiente O sufficiente O buona O ottima

41. Qualita generale del servizio nella ristorazione ticinese
O insufficiente O sufficiente OO buona O ottima

42. Qualita generale dell’accoglienza nella ristorazione ticinese
O insufficiente O sufficiente O buona O ottima

43. Ritenete che I'associazione di categoria debba insistere sulla formazione per migliorare la qualita gene-
rale del settore, nell’interesse dei propri associati, del pubblico e del turismo?
O si O no

44. In generale la ristorazione ticinese é
[0 a buon mercato [0 rapporto qualita prezzo normale [0 cara
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45. In generale il prezzo del vino ticinese al ristorante é
0 basso [0 normale e adeguato al servizio O caro

46. In generale il prezzo della pizza é
O basso OO normale e adeguato al servizio O caro

47. In generale il prezzo del vino italiano al ristorante &
0 basso 0 normale e adeguato al servizio O caro

48. In generale il prezzo delle bibite al ristorante &
OO0 basso O normale e adeguato al servizio O caro

49. In generale il prezzo del caffé nella ristorazione é
O basso O normale O caro

50. Per un aperitivo preferisco e scelgo soprattutto

O vino O prosecco 0 spumante ticinese [0 spumante italiano
0 champagne 0 analcolico [0 cocktail alcolico 0 cocktail analcolico
[ -1 o o PP PPN

51. Per un aperitivo esco

O ... volte alla settimana

52. Per un aperitivo esco

LTS I=T =T 18 =3 ol e |0 o N

O mattino 0 sera

53. Spesa media singola per aperitivo

54. In occasione di un aperitivo siete soddisfatti dagli stuzzichini serviti?
O si O no

55. Un ricco aperitivo sostituisce la vostra cena?
O si O no

56. Nella ristorazione ticinese vorrei piu ricette

[ ticinesi [0 svizzere O italiane
O francesi [0 orientali [0 arabe

57. Dalla ristorazione ticinese vorrei

58. Per il successo di una rassegna gastronomica I'omaggio & importante?
O si O no (o) o g F=Yo [e [ To TR UTa [ [ =] o) o

59. Le rassegne gastronomiche sono
poche

in numero adeguato

troppe

ogod

60. Una rassegna gastronomica conosciuta e stimolo per uscire di piu a pranzo o a cena?
O si O no

61. Uso Internet per cercare i locali o notizie gastronomiche?
O si O no

62. Ritenete che il settore turistico promuova abbastanza la ristorazione?
O si O no

63. Quando il Ticino si presenta in fiere oppure organizza eventi deve proporre
la gastronomia attraverso chef di grotti e ristoranti?
O si O no



